
51 
 

บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 

 การวิจัยเรื่อง  “การพฒันาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรูของครูเพือ่สงเสรมิ

ความสามารถในการฟง การพูดและการอานในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล” 

 ในการวิเคราะหขอมลูผูวจิัยไดวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบจุดประสงคของงานวิจัย 

ซึ่งมี 3 ขอ โดยวิเคราะหเปน 4 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 สภาพ ปญหา ความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลของครผููสอนวิชา 

ภาษาไทยระดับประถมศึกษา 

 ตอนที่ 2 การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลใหมปีระสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

 ตอนที่ 3 ผลการเรียนของผูใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่องการจัดจัดการเรียนรูของครูเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการฟง การพูดและการอานในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 ตอนที่ 4 ความพึงพอใจของผูใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่องการจัดจัดการเรียนรูของครเูพื่อสงเสริม

ความสามารถในการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมลูดังนี ้

 

ตอนที่  1  สภาพ ปญหา ความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรยีนรู 

ของครูเพื่อสงเสริมความสามารถในการฟง การอานและการพูดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา  

 1.1  ขอมูลทั่วไป 

  1.1.1  ดานเพศและอาย ุ

ผูตอบแบบสอบถามเปนชาย  9  คน คิดเปนรอยละ 10.11 เปนหญิง  80 คน คิดเปน

รอยละ 89.88  รวมเปน 89 คน  อายุ 26-35 ป จํานวน 44 คน  คิดเปนรอยละ   49.43  รองลงมาคืออายุ 

36-45 ป จํานวน 23 คน  คิดเปนรอยละ 25.84   และอายุ 46-55 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 16.85  

อายุ 56-60 ป จํานวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 5.6 อายุ 18-25 ป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ  2.2  

ตามลําดับ 
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  1.1.2  ดานการศึกษา 

 ผูตอบแบบสอบถามจบปรญิญาตรี  70 คน คิดเปนรอยละ 78.65 จบปรญิญาโท 19 คน คิดเปน

รอยละ 21.34  

  1.1.3  ดานระดับชั้นที่สอน 

ผูตอบแบบสอบถามสอนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 

11.23  สอนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จํานวน 20 คน  คิดเปนรอยละ 22.47 สอนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 จํานวน 

20 คน  คิดเปนรอยละ 22.47    สอนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 16.85  สอนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 1 จํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 16.85    สอนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 9 คน  คิด

เปนรอยละ 10.11 

 1.1.4  ดานจํานวนนักเรียนที่อานไมได  และดอยความสามารถดานการพูดและการฟง 

ชั้นประถมศึกษาปที่ อานไมได ดานการพูด ดานการฟง 

1 133  คน 77  คน 63 คน 

2 197  คน 79  คน 75 คน 

3 108  คน 60  คน 45 คน 

4 77  คน 29  คน 31 คน 

5 98  คน 27  คน 45 คน 

6 69  คน 21  คน 29 คน 

  1.1.5  ดานจังหวัดที่ครูสอน 

ครูประถมศึกษา  กรุงเทพมหานคร จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 18 จังหวัด

อุดรธานี 15 คน คิดเปนรอยละ 16.9 จังหวัดปทุมธานี นนทบุรี จงัหวัดละ 10 คน คิดเปนรอยละ 11.2 จังหวัด

สมุทรปราการ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.9  จังหวัดลําปางจํานวน 6 คน คิดเปน 6.7 จังหวัด

นครศรีธรรมราช 5 คน คดิเปนรอยละ 5.6 จังหวัดยะลา 3 คน คิดเปนรอยละ 3.4 จังหวัดบรุีรมัย 

สุราษฏรธานี เชียงราย จงัหวัดละ 2 คน คิดเปนรอยละ 2.2  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  สงขลา สกลนคร 

นครปฐม  นครราชสีมา  พัทลงุ สตูล  ภูเก็ต  เชียงใหม  อุทยัธานี ลําพูน  จังหวัดละ 1 คน  

  1.1.6  ดานประสบการณการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

ครูตอบวา  ไมเคยใช  51  คน  คิดเปนรอยละ 57.3 เคยใช 19 คน คิดเปน 

รอยละ 21.3 ไมแนใจ 5 คน คิดเปนรอยละ 5.6 และไมตอบ 14 คน คิดเปนรอยละ 15.7 
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  1.1.7  ดานสาเหตุที่นักเรียนอานภาษาไทยไมได   

ครูผูตอบแบบสอบถามระบุวา  นักเรียนไมตั้งใจเรียน  14  ราย  ไมรูจักสระ  11  ราย  

ฝกฝนนอย 8 ราย ครูไมเอาใจใส  7  ราย  สมาธิสั้น  5  ราย  ขาดความเอาใจใสจากผูปกครองและนักเรียน

ขาดความพรอมสาเหตลุะ  4 ราย  ฐานะยากจน, ใชภาษาถิ่น, พื้นฐานไมดีและสะกดคําไมไดสาเหตุละ  2  

ราย เปลี่ยนหลักสูตรบอย, ติดเกม, กลัวโดนตําหน,ิ สภาพแวดลอมไมเอื้อและขาดสื่อ  สาเหตุละ 1 ราย 

  1.1.8  ดานสาเหตุที่นักเรียนดอยความสามารถดานการฟงและการพูด 

ครูผูตอบแบบสอบถาม  ระบุวาขาดการฝกฝน  17  ราย   ไมรูจกัวิธีการ  10 ราย  

สติปญญาบกพรอง  4  ราย  กระบวนการฝกฝนไมด,ี ครูไมเอาใจใส,  ขาดเรียนบอย  สาเหตุละ 2  ราย   

 ดานสภาพการใชชุดฝกอบรมทางไกล พบวา ครูเคยอบรมความรูภาษาไทย/ วิธีสอนภาษาไทย

หรือเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวของโดยใชชุดฝกอบรมทางไกล  และเคยรับการอบรมการทําชุดฝกอบรมทางไกล  ระดบั

นอยที่สุด  มีความรู/ คุนเคย/ ถนัด/ รับการอบรมโดยใชชุด/ รับการอบรมในลกัษณะใกลเคียง/ นําความรูจาก

ชุดไปใชประโยชน/ นําชุดฝกอบรมทางไกลที่เปนสาระความรูตางๆ มาใชสอนภาษาไทย/ เคยนําชุดฝกอบรมที่

มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับภาษาไทยมาใชสอนภาษาไทย  ทุกรายการขางตนอยูในระดับนอย  ชอบเรียนตางๆ จาก

ชุดฝกอบรมทางไกลระดับปานกลาง  และมีความสนใจใชชุดฝกอบรมทางไกลอยูในระดบัมาก รายละเอียด

ปรากฏในตารางที่ 4.1 
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ตารางที่  4.1  แสดงสภาพการใชชุดฝกอบรมทางไกล   

ลําดับที ่ รายการ X  S.D. แปลผล 

1 ทานมีความรูเกี่ยวกับชุดฝกอบรมทางไกล 1.81 1.16 นอย 

2 ทานคุนเคยกับการใชชุดฝกอบรมทางไกล 1.54 1.40 นอย 

3 ทานมีความสนใจในการใชชุดฝกอบรมทางไกล 3.81 1.27 มาก 

4 ทานชอบเรียนสิง่ตาง ๆจาก ชุดฝกอบรมทางไกล 2.83 1.14 ปานกลาง 

5 ทานมีความถนัดในการใชชุดฝกอบรมทางไกล 2.32 1.45 นอย 

6 ทานเคยรบัการอบรมโดยใชชุดฝกอบรมทางไกล 

(ไมจําเปนตองเปนวิชาภาษาไทย) 1.71 1.57 นอย 

7 ทานเคยรบัการอบรมในลกัษณะใกลเคียงกบัการใชชุดฝก

อบรมทางไกล เชน การอบรมผานระบบเทเลคอนเฟอ

เรนซ (teleconference) การอบรมหรือเรียนสิ่งตางๆ

ผาน website หรือ การเรียนจาก e-Learning ตาง/ 

หรือเอกสารชุด 

 

 

 

1.33 1.06 นอย 

8 ทานเคยนําความรูจากชุดฝกอบรมทางไกลมาใชประโยชน

ในการจัดการเรียนการสอน 1.48 1.09 นอย 

9 ทานเคยนําชุดฝกอบรมทางไกลทีเ่ปนสาระความรูตางๆ  

มาใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย 1.64 1.28 นอย 

10 ทานเคยนําชุดฝกอบรมทางไกลทีม่ีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ

ภาษาไทยโดยตรง มาจัดการเรียนการสอนในวิชาภาษาไทย 1.68 1.57 นอย 

11 ทานเคยอบรมความรูภาษาไทย/ วิธีสอนภาษาไทยหรือเรือ่ง

อื่น ๆ ที่เกี่ยวของโดยใชชุดฝกอบรมทางไกล 1.89 1.36 นอยที่สุด 

12 ทานเคยรบัอบรมเกี่ยวกับการจัดทําชุดฝกอบรมทางไกล 1.72 1.45 นอยที่สุด 
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 ดานปญหาทีพ่บหรือคาดวาจะพบในการใชชุดฝกอบรมทางไกล ทุกรายการทีส่อบถามครู

ผูตอบแบบสอบถาม  มีความคิดเห็นวาปญหาที่พบหรอืคาดวาจะพบในการใชชุดฝกอบรมทางไกล  อยูในระดับ

ปานกลาง หากพจิารณาคาเฉลี่ยสงูสุดไดแกเรื่อง ชุดฝกอบรมทางไกลที่อยูในรูปเอกสารสิ่งพมิพ เมื่ออานไม

เขาใจ ไมสามารถซักถามหรือขอคําอธิบายจากใครได    สําหรบัรายละเอียดในรายการอื่นปรากฏรายละเอียด

ในตารางที่ 4.2  

ตารางที่  4.2  แสดงปญหาที่พบหรือคาดวาจะพบในการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

ลําดับที ่ รายการ X  S.D. แปลผล 

1 ชุดฝกอบรมทางไกลที่อยูในรปูเอกสารสิง่พิมพ เมื่ออานไม

เขาใจ ไมสามารถซักถามหรือขอคําอธิบายจากใครได 3.37 1.26 ปานกลาง 

2 ชุดฝกอบรมทางไกลที่มสีื่อประกอบเอกสารสิ่งพมิพ เชน  

วีซีดี ตองมีเครือ่งเปดวีซีดี ทําใหเกิดความยุงยากในการใช

ชุดฝกอบรม 2.91 1.13 ปานกลาง 

3 ชุดฝกอบรมทางไกลที่เสนอเนือ้หามากหรือซบัซอนทําให

ผูใชชุดฝกอบรมตองใชเวลาศึกษานานกวาจะเขาใจ 2.87 1.23 ปานกลาง 

4 ชุดฝกอบรมทางไกลที่เสนอแนวคิด  เนื้อหาสาระกวางๆ  

เพื่อมุงใหผูใชชุดฝกอบรมประยกุตความรูไปใชดวยตนเอง  

ทําใหผูใชชุดฝกอบรมไมอาจนําแนวคิดเนื้อหาสาระไปใชกบั

กลุมนักเรยีนที่มลีักษณะเฉพาะเจาะจงไดโดยทันท ี 2.94 1.45 ปานกลาง 

5 ชุดฝกอบรมทางไกลสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาไทย  ซึ่งเปน

วิชาทักษะ  จําเปนตองมกีารฝกทกัษะทางภาษา ไดแก ฟง 

พูด ดู อาน เขียน  ผูใชชุดฝกอบรมจงึตองมีเวลาฝกฝน

อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ   3.21 1.55 ปานกลาง 

6 ผูที่จะประสบความสําเรจ็ในการใชชุดฝกอบรมทางไกล  

คือ ผูที่มีความตั้งใจ ใฝรู และสนใจเรียนรูดวยตนเองโดยมี

ความมานะอดทน  จึงอาจทําใหเกิดปญหากับผูใชชุดฝก

อบรมบางคน 3.34 1.62 ปานกลาง 

  

  ดานความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรูสําหรบัครูเพื่อสงเสรมิ

ความสามารถในการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษาพบวา ทุก
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รายการที่สอบถาม  ครูผูตอบแบบสอบถาม  มีความคิดเห็นวา  ตองการใชชุดฝกอบรมทุกรายการในระดบัมาก

ที่สุด หากพจิารณาคาเฉลี่ยสงูสุดไดแก เรื่อง ตองการ ชุดฝกการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทย 

สําหรับรายละเอียดในรายการอื่นปรากฏรายละเอียดในตารางที่ 4.3  

ตารางที่  4.3  แสดงความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรือ่ง การจัดการเรียนรูสําหรบัครเูพื่อสงเสริม

ความสามารถในการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษา 

ลําดับที ่ รายการ X  S.D. แปลผล 

1 ทานตองการใหชุดฝกอบรมทางไกลเรือ่ง การจัดการเรียนรู

ของครูเพือ่สงเสรมิความสามารถในการฟง การอานและ

การพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษา  มี

สิ่งตอไปนี ้    

 1.1  คําช้ีแจง  และขั้นตอนการเรียนรูชุดฝกอบรมทางไกล 4.70 1.23 มากที่สุด 

 1.2  แบบทดสอบกอนและหลังการใชชุดฝกอบรมทางไกล 4.71 1.35 มากที่สุด 

 1.3  แนวทางการจัดกิจกรรมการฟง  การอาน การพูดใน

วิชาภาษาไทย 4.63 1.46 มากที่สุด 

 1.4  ตัวอยางการจัดกิจกรรมการฟง  การอาน การพูดใน

วิชาภาษาไทย 4.90 1.07 มากที่สุด 

 1.5  ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมการฟง การ

อาน การพูดในวิชาภาษาไทย 4.72 1.64 มากที่สุด 

 1.6  ตัวอยางโครงการจัดการเรียนรู/กิจกรรมเพื่อสงเสริม

การฟง การอาน และการพูดในวิชาภาษาไทย 4.81 1.07 มากที่สุด 

 1.7  ชุดฝกการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทย 4.95 1.89 มากที่สุด 

 1.8  การสรางแบบทดสอบวัดความสามารถดานการฟงการ

อานและการพูดในวิชาภาษาไทย 4.73 1.22 มากที่สุด 

 1.9  การวัดผลประเมินผลวิชาภาษาไทยดานการฟง การ

อานและการพูดในวิชาภาษาไทย 4.84 1.56 มากที่สุด 

 1.10  แบบฝกปฏิบัตสิําหรับครู  เชน  การเขียนแผนการ

จัดการเรียนรูเพือ่สงเสรมิความสามารถในการฟง การ

อานและการพูดในวิชาภาษาไทย 4.77 1.56 มากที่สุด 
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ตารางที่  4.3  (ตอ) 

ลําดับที ่ รายการ X  S.D. แปลผล 

2 ทานตองการใหชุดฝกอบรมทางไกลมีสื่อประกอบดังตอไปนี ้    

 2.1  เอกสารสิ่งพมิพ  เสนอเนื้อหา และมีแบบฝกปฏิบัติ

สําหรับครูและชุดฝกปฏิบัตสิําหรับนกัเรียน 4.92 .64 มากที่สุด 

 2.2  ซีดีเสียง 4.73 .75 มากที่สุด 

 2.3  ซีดีภาพและเสียง 4.93 .63 มากที่สุด 

 2.4  การไดพบปะกบัผูผลิตชุดฝกอบรมทางไกล  ซึ่งคือ

ผูวิจัยในโครงการนีเ้ปนบางครัง้เพื่อรบัคําแนะนํา

เพิ่มเตมิ 4.91 1.04 มากที่สุด 

 2.5  การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.82 1.67 มากที่สุด 

 2.6. การเรียนจาก e-Learning 4.62 1.91 มากที่สุด 

  

ตอนที่  2  การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลและการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกลมี 

รายละเอียดดังน้ี 

 เนื้อหาของชุดฝกอบรมทางไกล แบงเปน 3 ชุดยอย ไดแก  

1) ชุดฝกอบรมชุดที่ 1 “กิจกรรมสงเสริมการฟง”มีรายละเอียดของแนวทางการจัดกจิกรรมและ

ตัวอยางกิจกรรมสงเสรมิการฟง 

2) ชุดฝกอบรมชุดที่ 2 “กิจกรรมสงเสริมการอาน”มีรายละเอียดของแนวทางการจัดกจิกรรม

และตัวอยางกจิกรรมสงเสริมการอาน 

3) ชุดฝกอบรมชุดที่ 3 “ กิจกรรมสงเสริมการพูด”มีรายละเอียดของแนวทางการจัดกจิกรรม

และตัวอยางกจิกรรมสงเสริมการพูด 

 การวิเคราะหหาประสทิธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล มีรายละเอียดดงันี ้

1) วิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบเดี่ยว มีรายละเอียดดังนี ้

การวิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบเดี่ยว     E1 / E2    =  73.27/70.89 

จะเห็นไดวาชุดฝกอบรมทางไกลมีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน 75/75 ที่ตั้งสมมุติฐานไว ตองนํามา

ปรับปรงุในเรื่องภาษาที่ใชในชุดฝก การเขียนแนวทางการจดักิจกรรมสงเสริมการฟง การอาน การพูดเปนขอๆ 

เพื่อใหอานเขาใจงายขึ้น ตลอดจนความชัดเจนของคําสัง่  

2) วิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบกลุม 

การวิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบกลุม  E1 / E2    = 74.06/73.47 จะเห็นไดวา 
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ชุดฝกอบรมทางไกลมีประสทิธิภาพเขาใกลเกณฑมาตรฐาน 75/75 ที่ตั้งสมมุติฐานไว และมปีระสิทธิภาพสงู

กวาการทดสอบประสิทธิภาพในครั้งแรก เพียงปรับปรงุในเรือ่งเพิม่ตัวอยางกจิกรรมสรางเจตคติดานการฟง

และการพูด แลวสามารถนําไปทดลองภาคสนามได 

3) วิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบภาคสนาม 

การวิเคราะหหาประสทิธิภาพแบบภาคสนาม E1 / E2    = 76.27/74.47 โดยชุดฝกอบรม 

ทางไกลมีประสทิธิภาพเขาใกลเกณฑมาตรฐานที่ตัง้ไว 75/75 

 จากการทดลองทัง้ 3 แบบไดผลการทดลองดังแสดงในตารางที่ 4.4  

ตารางที่ 4.4 แสดงผลการทดลองการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล 

รูปแบบ คา E1 คา E2   

แบบเดี่ยว 73.27 70.89   

แบบกลุม 74.06 73.47   

แบบภาคสนาม 76.27 74.47   

  

ตอนที่  3  ดานความรูผูใชชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดจดัการเรียนรูของครูเพื่อสงเสรมิความสามารถใน

การฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปริมณฑล 

 ผูวิจัยประเมินในรายการตอไปนี ้

 3.1  คะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ประเมินจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลงั

เรียนของกลุมตัวอยาง 

  ผลการวิเคราะหปรากฏวาคะแนนเฉลี่ยดานความรูของผูใชชุดฝกอบรมหลังการอบรมเทากบั 

16.39 จากคะแนนเตม็ 20 คะแนน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.99 สูงกวา กอนการใชชุดฝกอบรมซึ่งมี

คะแนนเฉลี่ยเพียง 10.87 และมี คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 2.73 ดังปรากฏในตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5 แสดงผลคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดานความรูของผูชุดฝกอบรมทางไกล 

รายการ X  S.D.   

ทดสอบกอนเรียน 10.87   2.73   

ทดสอบหลังเรียน 16.39   1.99   

     

 3.2  รายงานผลการใชชุดฝกอบรมชุดที่ 1 ชุดที่ 2 และชุดที่ 3 เมื่อเสร็จสิ้นการใช 

ชุดฝกอบรมของกลุมตัวอยาง 

ผลการวิเคราะหปรากฏวา กลุมตัวอยางรายงานวา 

3.2.1  การใชชุดฝกอบรมชุดที่ 1 กิจกรรมการฟง 
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ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางรายงานเรือ่งดังตอไปนี้ 1) ดานความรูโดยใหระบุรายละเอียด

ความรูที่ไดรับ 2) ดานทักษะการจัดกิจกรรมแบงเปนทําตามที่ชุดฝกอบรมกําหนดกบักลุมตัวอยางคิดและจัด

กิจกรรมของตนเอง 3) ดานความรูสึกที่มีตอชุดฝกอบรม 4) ผลที่เกิดขึ้นกบันักเรียน 

กลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน รายงานวา  

1) ดานกิจกรรมสงเสริมความสามารถดานการฟง กลุมตัวอยางมีความรูเรื่องการจัด

กิจกรรมสงเสริมการฟงในวิชาภาษาไทยตามที่ชุดฝกอบรมไดใหความรูไวทุกเรื่อง ไดแก เรือ่ง แนวทางการจัด

กิจกรรม ข้ันตอนการจัดกิจกรรม สวนตัวอยางกจิกรรม กลุมตวัอยางนําไปทดลองใชกับนกัเรียนดอย

ความสามารถดานการฟง 2) มีทักษะการจัดกจิกรรมสงเสรมิการอานและการเขียนภาษาไทยโดยกลุมตัวอยาง

นําทุกกิจกรรมไปใชและไดคิดและจัดกจิกรรมขึ้นเองเพิ่มเติมจากที่ชุดฝกอบรมทางไกลแนะนําไว  4  กิจกรรม 

ไดแก กิจกรรมฟงเพลง ฟงขาว ฟงธรรมะ  3) กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจที่สามารถจัดกจิกรรมสงเสริมการ

ฟงแกนักเรียนไดประสบความสําเรจ็ 4) นักเรียนที่เรียนกบักลุมตัวอยางสามารถฟงแลวปฏิบัติตามคําสัง่ไดทุก

คน ฟงแลวจับใจความสําคัญได  ฟงแลวนําความสามารถในการเรียนรูจากการฟงไปบรูณาการกบัทักษะการ

พูด การเลาเรื่อง การเขียนได 

2) ดานกิจกรรมสงเสริมความสามารถดานการอาน กลุมตัวอยางมีความรูเรื่องการจัด

กิจกรรมสงเสริมการอานในวิชาภาษาไทยตามที่ชุดฝกอบรมไดใหความรูไวทุกเรือ่ง ไดแก เรื่อง แนวทางการจัด

กิจกรรม ข้ันตอนการจัดกิจกรรม สวนตัวอยางกจิกรรม กลุมตัวอยางนําไปทดลองใชกับนกัเรียนที่อานไมได 2) 

มีทักษะการจัดกจิกรรมสงเสรมิการอานในวิชาภาษาไทยโดยกลุมตัวอยางนําทุกกจิกรรมไปใชและไดคิดและจัด

กิจกรรมขึ้นเองเพิ่มเติมจากที่ชุดฝกอบรมทางไกลแนะนําไว 6  กิจกรรม ไดแก กิจกรรมอานเขียนคําคลองจอง  

กิจกรรมเพลง กจิกรรมนทิาน กิจกรรมการใชแบบฝกทักษะ กิจกรรมบูรณาการคุณธรรมกับภาษาไทย 

กิจกรรมการพบักระตาย(อานข้ันตอนการทําแซนวิช เปนกิจกรรมที่เลียนแบบกจิกรรมทํานํ้าผลไมซึง่ปรากฏใน

ชุดฝกอบรม)    3) กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจทีส่ามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการอานในวิชาภาษาไทยแก

นักเรียนไดประสบความสําเร็จ 4) นักเรียนทีเ่รียนกบักลุมตัวอยางมีความสามารถในการอานข้ันพื้นฐานในการ

อานระดับคํา ประโยคและขอความที่ไมซบัซอนไดทุกคน 

3) ดานกิจกรรมสงเสริมความสามารถดานการพูด กลุมตัวอยางมีความรูเรื่องการจัด

กิจกรรมสงเสริมการพูดในวิชาภาษาไทยตามที่ชุดฝกอบรมไดใหความรูไวทุกเรื่อง ไดแก เรือ่ง แนวทางการจัด

กิจกรรม ข้ันตอนการจัดกิจกรรม สวนตัวอยางกจิกรรม กลุมตัวอยางนําไปทดลองใชกับนกัเรียนทีด่าน

ความสามารถดานการพูด 2) มีทักษะการจัดกิจกรรมสงเสรมิการพูดในวิชาภาษาไทยโดยกลุมตัวอยางนําทุก

กิจกรรมไปใชและไดคิดและจัดกิจกรรมขึ้นเองเพิ่มเตมิจากทีชุ่ดฝกอบรมทางไกลแนะนําไว 6  กิจกรรม ไดแก 

กิจกรรมพูดแสดงความตองการ  กจิกรรมแสดงความคิดเห็น กิจกรรมพูดในโอกาสหรอืสถานการณงายๆที่ครู

กําหนดขึ้น    3) กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจทีส่ามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการพูดในวิชาภาษาไทยแก

นักเรียนไดประสบความสําเร็จ 4) นักเรียนทีเ่รียนกบักลุมตัวอยางมีความสามารถในการพูดขั้นพื้นฐานตาม

ตัวชี้วัดที่กําหนดไดทุกคน 
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ตอนที่ 4 ความพึงพอใจของผูใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่องการจัดจัดการเรียนรูของครเูพื่อสงเสริม

ความสามารถในการฟง การอานและการพูดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดบัประถมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

 ดานความพึงพอใจของผูใชชุดฝกอบรมทางไกล พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ ดานเนื้อหา

สาระในชุดฝกอบรมอยูในระดับมากเปนสวนใหญ สวนดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรมกลุม

ตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดบัมากที่สุด รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางทีม่ีตอชุดฝกอบรมทางไกล 

ลําดับที ่ รายการ X  S.D. แปลผล 

 

1 

ดานเน้ือหาสาระในชุดฝกอบรม 

นําเสนอเนื้อหาไดนาสนใจ อานเขาใจงาย 3.81 1.60 มาก 

2 เนื้อหามีความครอบคลุมเรื่องการฟง การอานและการพูด

ในวิชาภาษาไทย 4.63 1.02 มากที่สุด 

3 สามารถนําเนื้อหาไปใชในการสอนการฟง การอาน และ

การพูดในวิชาภาษาไทย 3.75 1.56 มาก 

4 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  1 สามารถนําไปใชและชวยให

นักเรียนฟงในวิชาภาษาไทยได 3.64 1.47 มาก 

5 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  2  สามารถนําไปใชและชวยให

นักเรียนอานในวิชาภาษาไทยได 3.83 1.24 มาก 

6 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  3  สามารถนําไปใชและชวยให

นักเรียนพูดในวิชาภาษาไทยได 3.72 1.34 มาก 

7 ลําดับเนือ้หาสาระ นาสนใจเมื่ออานแลวจูงใจใหตองการ

นําไปทดลองจัดกจิกรรมแกนักเรียน 3.68 1.47 มาก 

8 เนื้อหาสาระครอบคลุมวัตถุประสงคของการใชชุดฝกอบรม  3.75 1.24 มาก 

 ดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรม 

ทานมีความพึงพอใจรายการตอไปนี้ในระดับใด    

1 การปฐมนิเทศชุดฝกอบรมทางไกล 4.73 1.15 มากที่สุด 

2 การใหคําแนะนําทางโทรศัพท 4.80 1.08 มากที่สุด 

3 การใหคําแนะนําทาง e-mail 4.79 1.54 มากที่สุด 

4 การใหคําแนะนําทางจดหมาย 4.66 1.90 มากที่สุด 

     

5 การใหคําแนะนําแบบพบเผชญิหนา 4.89 1.17 มากที่สุด 

6 การใหคําแนะนําชวยใหผูสอนจัดกิจกรรมการฟงการอาน

และการพูดไดถูกตอง 4.65 1.36 มากที่สุด 

7 การใหคําแนะนําชวยใหเกิดความมั่นใจในการออกแบบการ

เรียนรูดานการฟง การอานและการพูด 4.63 1.92 มากที่สุด 

8 ระยะเวลาติดตามการใชชุดฝกอบรม  1  สัปดาห/ 1 ครั้ง มี

ความเหมาะสม 4.76 1.29 มากที่สุด 

 จากตารางที ่4.6 แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกล ปรากฏวา ดาน

เนื้อหาสาระในชุดฝกอบรม พบวา เนื้อหามีความครอบคลุมเรื่องการฟง การพูดและการอานในวิชาภาษาไทย
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อยูในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ยเทากับ 4.63 สวนขอคําถามอืน่ๆอยูในระดบัมาก สวนดานการติดตามให

คําแนะนําการใชชุดฝกอบรมอยูในระดับมากทีสุ่ดทุกรายการ โดยคาเฉลี่ยดานการใหคําแนะนําแบบเผชิญหนา

อยูที่ 4.89 เปนตัวเลขคาเฉลี่ยทีสู่งกวารายการอื่นๆ 

  

 




